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Nota metodologica
ll presentedocumento costituisceil Quinto Bilancio SocialeelaboratoŘŀƭƭΩAssociazioneBancoAlimentare della Lombardiaά5ŀƴƛƭƻCƻǎǎŀǘƛέOnlus e prende in esame
ƭΩŀƴƴƻsolare2016(1 gennaio- 31 dicembre).

Il BancoAlimentaredella Lombardiaè una delle 21 organizzazioniterritoriali che, coordinatedalla FondazioneBancoAlimentareOnlus,si occupano
di recuperare e ridistribuire gratuitamente le eccedenzealimentari alle strutture caritative che sostengono le persone in stato di bisogno
contribuendo,attraversoƭΩŀƛǳǘƻalimentare e i gestichelo circondano,al reinserimentodelle personebisognose.

[ΩŜƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜe la realizzazionedel bilanciosocialeimpegnadal 2013un gruppodi lavoro compostoda dipendentie volontari operanti nelle diverseareefunzionali,a cui si
è aggiuntoancheun rappresentantedel Collegiodei Revisoria maggiorgaranziadellacompletezzadei contenuti rendicontati.

Si tratta di un momento crucialeperƭΩ!ǎǎƻŎƛŀȊƛƻƴŜperchétale esigenzanascedalla consapevolezzadi rendereconto dei valori, dei comportamenti,e delle attività svolte a
séstessae a tutti colorochea vario titolo vi contribuiscono.

Questo bilancio intende evidenziaregli ŜũŜǘǘƛsociali prodotti con riferimento ai ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛdescrivendoi risultati e gli impatti attinenti alle proprie scelte ed al proprio
agire,in termini di eThcienza,eThcaciaed economicità.

È un impegno per il futuro sia a misurarsicon gli obbiettivi assunti sia a rendicontarli con sempre maggiorchiarezzae trasparenzaattraverso un documento in continuo
miglioramento,di edizionein edizione.

vǳŜǎǘΩŀƴƴƻsi è voluta sottolinearela nostra funzionedi accompagnamentodelle strutture caritativepartner nel processodi sostegno,cura,inclusionesociale
delle persone più fragili. Vogliamocontinuarea raccontarvile storie di volontari, donatori, sostenitori, bisognosi,che hanno animato la nostra attività nel
corsodel 2016.

ll documentoè stato redatto facendoriferimento alle LineeGuidaper la redazionedel BilancioSocialedelle OrganizzazioninonǇǊƻŬǘΣemanateŘŀƭƭΩ!ƎŜƴȊƛŀper le ONLUS
nel mesedi febbraio2010.
Il bilanciodi esercizio2016 può essereconsultatosul sito http://www .bancoalimentare.it/it/bilanci -di-esercizio-banco-alimentare-lombardia

Lepersoneinteressatea fornire osservazionio a chiedereinformazionisul bilanciosocialepossonorivolgersia: segreteria@lombardia.bancoalimentare.it

ñéIl bene tende sempre a comunicarsi. (é)Comunicandolo, il bene attecchisce e si sviluppa. Per questo, chi desidera  
vivere con dignità e pienezza non ha altra strada che riconoscere lôaltroe cercare il suo bene...ò.

Stralcio dellôEnciclica EvangeliiGaudium
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Non camminare davanti a me,  
potrei non seguirti. Noncamminare  
dietro di me,potrei non esserti guida.  
Cammina al mio fianco, ed insieme  

troveremo la via.

AlbertCamus

1.FIANCO A FIANCO

ωLa più grande iniziativa sociale  
di ristorazione in Italia

ωLettera del presidente

ωIl ponteŘŜƭƭΩŀƛǳǘƻ

ωIl 2016 in azione

Foto archivioABAL
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OGNI GIORNO83.250 PERSONEBISOGNOSEin
Lombardia, in media, hanno ricevuto un pasto dal Banco Alimentare
grazieŀƭƭΩŀƛǳǘƻdi sostenitori e partner. Il cibo viene distribuito alle
strutture caritative partner che a loro volta aiutano le persone in
difficoltà.

Sonostati quasi30,4milioni in tutto ƭΩŀƴƴƻ2016 i

pasti equivalenti donati in Lombardiagrazie alle 15.193 tonnellate di
alimenti recuperati e raccolti. Siamo la più grande realtà in Italia che
attraverso il recupero e la distribuzione del cibo si adopera per il
sostegnoŬǎƛŎƻed insieme per ƭΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴŜsociale delle persone più
povere.

CrediamochenessunodebbaǎƻũǊƛǊŜla fame,siamoimpegnatiognigiorno
aThnchéquestavisionediventi realtà,ŎΨŝancoramolto da fare.

83.250 pasti
distribuiti gratuitamente  
ogni giorno

GRAZIEper il tuo sostegno.

* 1 pastoè equivalentea 500 gr.di alimenti

La più grande iniziativa  

socialedi ristorazione in Italia

ProgrammaBancoscuola,i ragazzipreparanole focacce

Foto archivioABAL
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Carissimi,
il 2016è statoƭΩŀƴƴƻin cui abbiamopresopiù coscienzadel fatto cheάƻƎƎƛnon viviamoǳƴΩŜǇƻŎŀdi cambiamenti,ma un
cambiamentoŘΩŜǇƻŎŀέ(PapaFrancesco,Firenze,novembre2015).
In particolareassistiamoal venir menodelle appartenenzetradizionali chehannocaratterizzatoŬƴƻǊŀla nostra società:
famiglia, partiti, comunità, la stessaChiesa,lasciandocosìƭΩƛƴŘƛǾƛŘǳƻsolo, avendocome unico riferimento se stesso,
dimenticodi esserepersona.
Contemporaneamenteassistiamoalla presenzasemprepiù vastadi gruppi portatori di culture, fedi, appartenenzediverse
dalle nostre, nei confronti dei quali assistiamoa posizionicontraddittorie,dalla accoglienzaacritica alla aperta ostilità:
questaèƭΩŜǇƻŎŀdei muri, muretti, sbarramenti,concuici si illudedi gestireil problema.
Il BancoAlimentare,comeabbiamodetto tante volte, è nella suaazionequotidiana,strutturalmente,un creatoredi ponti
tra soggetti chedi per séavrebberobenpocheoccasionidi interagire: aziendeǇǊƻŬǘΣstrutture caritative,bisognosi.
Il momento che viviamo, però, ci obbliga ad una maggiorepresadi coscienzae conseguentementead una azionepiù
ampiae consapevoletesaal dialogo,alla inclusionesociale,alla ricostruzionedi un popolo,avendoanchequi in mentele
parole di Francescodette nella stessa occasione: άLƭmodo migliore per dialogarenon è quello di parlare e discutere,ma
quello di fare qualcosainsieme,di costruireinsieme, di fareǇǊƻƎŜǘǘƛέaccompagnateda quelle del nostro co-fondatore,
don LuigiGiussani:άhƎƴƛvolta cheil cristianoincontrauna realtà nuova ƭΩŀōōƻǊŘŀpositivamente,perchéessaha qualche
riverberodi verità. Nullaè esclusoda questoabbraccioǇƻǎƛǘƛǾƻέ.
A partire da questaconsapevolezzadobbiamoaumentaree ŘƛũƻƴŘŜǊŜla coscienzadel valore immensosia socialeche
culturale del raccoglieree distribuire cibo; abbiamoripresoun forte dialogo con le strutture caritative, sottolineandola
comune partecipazione ŀƭƭΩƻǇŜǊŀŘŜƭBanco; abbiamo intrapreso la costituzione di retiterritoriali di raccolta e
distribuzione di cibo che favoriscano il coinvolgimento di soggetti diversi (incluse le amministrazioni locali) e
ƭΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴŜsociale; vogliamo continuare ad avere attenzione alle nuove povertà (per esempio,tra le altre, ai padri
separati); vogliamo proseguire il rapporto con alcuni soggetti (la Casa della Cultura musulmana, la Comunità
CinesediviaPaolo Sarpi, il Centro Culturaleitalo-rumeno, il Centro di integrazione permanente della comunità
latinoamericana e ƭΩ!ǎǎƻŎƛŀȊƛƻƴŜRinascimentoŘŜƭƭΩ¦ŎǊŀƛƴŀύche hanno partecipato come tali alla Colletta; vogliamo
aumentareil rapporto con alcunecarceri per coinvolgerei detenuti in progetti ά.ŀƴŎƻ!ƭƛƳŜƴǘŀǊŜέ; vogliamo avere
una maggiore attenzione ad accogliere tra i nostri volontari persone con fragilità varie, profughi e migranti;
desideriamoriprenderecon maggioreenergia il progetto educativodi BancoScuola,e la ƻũŜǊǘŀsemprepiù vasta alle
aziendeǇǊƻŬǘdella nostra sedeper far fare ai propri dipendenti una giornata di volontariato; vogliamo continuare a
favorireƭΩƛƴƛȊƛŀǘƛǾŀdi progettiǎǇŜŎƛŬŎƛdi aiuto ai bisognosida parte di aziendeǇǊƻŬǘe strutture caritative,ecc.
Siamototalmente consapevoliche tutto questo è solo una goccia di fronte alle dimensionidel bisognoche abbiamo
davanti,e questo ci fa agirecongrandeumiltà, ma anchecongrandedeterminazionea proseguireun cammino,cui invitiamo
tutti voia partecipareattivamente.

Unabbraccio

RobertoVassena  
Presidente Ass. Banco Alimentare dellaLombardia6



Il ponte dellõaiutoalimentare

Sono tre i principali canali di  

approvvigionamento del cibo:

ω La Comunità Europea con  

il programma FEAD attra-

verso AGEA (Agenzia per 

le  Erogazioni in

Agricoltura)

ω Il recupero da tutti i pun-

ti della filiera alimentare,  

dal campo alla 

ristorazione  collettiva

ω La Colletta alimentare,  

insieme alle collette azien-

dali, dove le persone 

fanno  la spesaper chi è

povero

Moltissimepersonee impresetrovanonel

il ponte attraversoil qualedonare il cibo, il proprio tempo, servizio denaro per aiutare chiǎƻũǊŜla fame

* 1 pastoèequivalentea 500gr.di alimenti

15.193tonnellate

667aziende donatrici  
di cibo

279 di beni e servizi,  

aziende, associazioni,  
fondazioni,istituzionipubbliche

720volontari

19 dipendenti

208.882
personeassistite

30,4mln di pasti

1.259strutture  

caritative

ComunitàEuropea
(FEAD-AGEA)

1 6 %

Recupero dallaFiliera  
Alimentare

Produttori agricoli,industriali,  
distribuzione,ristorazione

6 7 %

Collette
nazionale, aziendali,locali

1 7 %

Moltissimepersonee impresetrovanonelBancoAlimentareƭΩƛƴǘŜǊƭƻŎǳǘƻǊŜdiŬŘǳŎƛŀΥ

il ponte attraversoil quale donare il cibo,il proprio tempo,servizio denaroper aiutare chiǎƻũǊŜla fame.
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CORSI DIFORMAZIONE

NelterritoriodiMonzaeBrianzasono
stati organizzaticorsiHACCPrivolti ai
volontari delle Strutture Caritative,
sullagestionee conservazionedegli
alimenti. Altra formazionesui temi
di unasanaecorrettaalimentazione.
I dieci corsi tenutisi nel 2016 hanno
convoltocirca150personetra volon-
tariepartnerdellestrutturecaritative.

THINK EAT, 5hbΩ¢WASTE

Educazioneai consumi,spesacon-
sapevole. Inizia la collaborazione
tra ABAL e UNICATTattraverso
BancoScuolae ASA(Alta Scuola
per ƭΩ!ƳōƛŜƴǘŜύcon interventi
congiunti contro lo spreco in 12
scuoledella provinciadiBrescia.

ORTOMERCATO

I socidellaCoopCLO,checi assiste
con un operaio nella raccolta in
Ortomercato, ci ƻũǊƻƴƻgratuita-
mente il loro lavoro e i loro mezzi
aThancandosiai nostri volontari.

!L¦¢L!ah [Ω9¦wht! CHEAIUTA

Incontro di 19 Banchi Europei a
Muggiò, promossodalla Federazione
Europea,per la formazione in vi-
sta ŘŜƭƭΩapertura di nuovi Banchi
prevalentementenei paesiŘŜƭƭΩ9ǎǘ
EuropaeRegioneBaltica.

MILANOMARATHON

Siticibo è stato coinvolto per
recuperareal termine della corsa
quanto rimasto ai punti di ristoro.
Recuperati 4.246 kg di alimenti
subito distribuiti ad alcune strut-
ture caritativemilanesi.

RATTI S.p.A. AVVIOSITICIBO

La mensa aziendale dellaRatti
S.p.A. di Guanzate(CO)entra nel
circuito Sitcibocon il recupero di
circa250pasti al mese.

ACLICHEF

È un centro cottura in Comodove
si preparanoi cibi per 20 scuole.
È ƭΩǳƴƛŎŀmodalità ŬƴƻǊŀsperi-
mentata positivamente a Como
che ci consente di recuperare i
cibi cotti dalle scuole. Nel 2016
abbiamoǎŬƻǊŀǘƻle 10 mila por-
zioni recuperate.

IL BANCOONLINE

Completamenterinnovato il sito
web. Più trasparenza,visibilità. In
crescita le richieste di volontariato
attraverso il sito, sono state 183
nel 2016 (+57%). A ŬƴŜanno
lanciata la paginaFacebookdella
Lombardia per stare sempre più
vicini ai nostrisostenitori.

UNA CENA PERCENTO

In occasionedi Natale un gruppo
di volontari di Siticibo Como ha
cucinatouna cenaper 100 persone:
assistiti e benefattori della strut-
tura di caritàά/ŀǎŀhȊŀƴŀƳέche
ospita40 personesenzafissadimora
ed alcunirifugiati in attesadi visto.

PANE EPOESIA

Pubblicatoil libro άtŀƴŜetƻŜǎƛŀέΣ
una raccolta di ricette antispreco
corredate da poesie ispirate al
cibo donate da 70 poeti contem-
poranei. Devoluti i diritti al Banco
Alimentare e organizzatiincontri,
uscite sulla stampa e TV locali
che hanno fatto crescerela cono-
scenzae il supportoŀƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁdi
SiticiboaComo.

Il 2016 in azione
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2. IDENTITÀ

ωChi siamo, lamission

ωPromuovere i nostrivalori

ωLa nostrastoria

ωPersone per le persone

ProgrammaBancoscuola,i ragazzipreparanole focacce

Foto archivioABAL
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Chi siamo

[Ω!ǎǎƻŎƛŀȊƛƻƴŜBancoAlimentaredella Lombardiaά5ŀƴƛƭƻCƻǎǎŀǘƛέ

Il Banco Alimentare recupera le eccedenze dalla filiera

agroalimentare, dalla grande distribuzione organizzata e dalla

ristorazione collettiva per ridistribuirle gratuitamente alle

strutture caritativecheaiutanopersonee famigliebisognose.

La Mission

Onlusè unEnte nonprofit cheoperain Lombardiadal1989.

È parte della Rete Banco Alimentare,  costituita da 2 1 organizzazioni

distribuitesulterritorio nazionalee coordinatedallaFondazioneBanco
AlimentareOnlus, con sede aMilano.

*È iscritta al RegistroGeneraleRegionaledel Volontariato Foglio717ςprogressivo2862ςsezioneA (Sociale)  
conDecreto29932del 23/11/2000 e Decreto622 del 20/02/2009 per approvazionemodifichestatutarie.
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